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 چكيده

  ابتلاء   بالای  آمار  داشت.  دنبال  به  مختلف  جوامع  در  را  اضطراب  و  استرس  همچون  متعددی  اختلالات  2019  دسامبر  در  19-کوويد  بحران:زمينه

  مطالعه   کند.مي   مشخص  کرونا  درباره  را   جامعه  عملكرد  و   نگرش   آگاهي،   کشف  ضرورت   شده  شناخته   درماني  هایروش  عدم  و  ومير  مرگ   و
 شد. انجام بوشهر  درشهر اضطراب با آن رابطه و کرونا  پاندمي در دانشگاه کارکنان خودمراقبتي رفتارهای و  نگرش آگاهي، تعيين هدف  با حاضر

 1400  سال   در   بوشهر   شهر  های دانشگاه   کارکنان   از  نفر   287  شرکت   با  مقطعي  نوع   از  تحليلي  توصيفي  مطالعه  يک   حاضر  پژوهشها:روش  و  مواد

  ساخته   محقق  پرسشنامه  آنلاين،  طريق  از  کنندگانشرکت   گرفت.  انجام  ورود  معيارهای   به  توجه  با  دسترس  در  صورت  به  گيرینمونه  شد.  انجام
 با  هاداده   آناليز  کردند.  دريافت  را  برگر  اشپيل   پنهان  و  آشكار  اضطراب  پرسشنامه  و  19- کوويد  بيماری  دربارهِ  خودمراقبتي  رفتار  و  نگرش   آگاهي 
  از  هاداده  تحليل   برای   و  فراواني  جداول  معيار،   انحراف   ميانگين،   از  هاداده   توصيف   برای  پذيرفت.  انجام  19  ويرايش  SPSS  افزارنرم  از   استفاده

 شد. گرفته  نظر در 05/0  از کمتر داریمعني   سطح شد. استفاده مراتبي   سلسله متغيره  چند لجستيک رگرسيون و  متغيره  تک  لجستيک رگرسيون

  بود.   (26/34±02/4)  و  (1/13±30/13)  و  (19/28±88/1)  ترتيببه  19-کوويد  برابر  در  خودمراقبتي   و  نگرش  آگاهي،  نمره  ميانگينها:افتهي

  با  نگرش  بودند.  شديد  تا   متوسط  پنهان   اضطراب  دارای  درصد   88  و  شديد  تا   متوسط   آشكار  اضطراب   دچار  درصد،  68  مطالعه  در  کنندگان شرکت
  آگاهي  اما   (؛P<001/0)  بود  ارتباط  در   آشكار  اضطراب   با  نيز  درآمد  از   نسبي  و  کامل   رضايت  (.P<001/0)  داشت  معناداری   ارتباط  آشكار  اضطراب

 (.<05/0P) نداشت داریمعني   ارتباط  پنهان  و آشكار اضطراب  با مراقبتي خود و

  عملكرد  و  نگرش  از  ولي  بود  متوسط  حد  از  ترپايين   19-کوويد  بيماری  درباره  کنندگان  شرکت  آگاهي  چند  هر  مطالعه  هایيافته   به  نظر:یر يگجهينت

 19-کوويد   شرايط  در  مثبتي  ديدگاه  که  کنندگاني   شرکت   از  دسته  آن  واقع  در  بودند.  برخوردار  بالايي   اضطراب  و   متوسط  از  بالاتر  خودمراقبتي
  ميزان   به  توجه  با  شودمي   پيشنهاد  نداشت.  ارتباطي  آنان  اضطراب  با  مراقبتي  خود  و   آگاهي  اما  بودند.  برخوردار  تریپايين   اضطراب  سطح  از  داشتند 
  به   و  صحيح  ريزیبرنامه   با   سلامت،  نظام  متوليان  کرونا،  بحراني  شرايط  در  هاآن   اضطراب   همچنين  و  کنندگان  مشارکت   مطلوب  چندان  نه  آگاهي 
  هایيافته   همچنين  دهند.  قرار  کار  دستور  در  مؤثری  اقدامات  افراد  اضطراب  کاهش  و  جامعه  افراد  نگرش  و   آگاهي  سطح  افزايش  در  خود  موقع

  هایمؤلفه  سايه   در  کرونا  شرايط  در  کنندگان  مشارکت  مثبت  مراقبتي  خود  عملكرد  و  نگرش  که  سازدمي   رهنمون  موضوع  اين   به  را  ما  مطالعه
  تأثيرگذار   عوامل  ساير  نقش  تبيين   به  ديگر  مطالعات  انجام  با  عرصه  اين  پژوهشگران  است  لازم  که  شودمي   محقق  آگاهي  داشتن  از  غير  به  ديگری

 ورزند.  بيشتری اهتمام کرونا  شرايط  در  مراقبتي خود عملكرد و  نگرش بر

 19-کوويد  اضطراب،  زندگي، کيفيت خودمراقبتي، رفتارهای نگرش، آگاهي، کليدی:  واژگان
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 مقدمه
 نوپدید   ویروسی  پاندمی  یک  با جهان  ،2019  دسامبر  در

  .(1) شد  روبرو 19-کووید ویروس  کرونا نام به

  بیمارستان،  در  بستری  بیماران   در   شده  انجام   مطالعات

 بین  در   و  درصد  18/ 9  تا  4/1  از  را  ومیر   مرگ  میزان

 درصد   5/61  تا   اندبوده  بحرانی   مراحل  در  که   کسانی

 ی اختصاصریغ  19-کووید  علایم  .(2)  اندکرده  گزارش

 چیه  از  تواندیم  یماریب  ینیبال  تظاهرات  و  هستند

  ر ی متغ  مرگ   و  دیشد  یپنومون  تا  علامت(  )بدون  یانشانه 

 قیطر  از  عمدتاً  ،هاانسان   در  یماریب  نیا  انتشار  (.3)  دباش

  ر ی تکث  باشد.یم  آلوده  اءیاش  با  تماس  و   یتنفس  قطرات

  انتشار  و یفوقان یتنفس دستگاه در روسیو نیا گسترده

 نیا  انتشار   عمده  عامل  سرفه،  و  عطسه  قیطر  از  آن

  اًعمدت  یماریب  علائم  شروع   باشد.یم  افراد   در  یماریب

  یدردها  سرفه،  تب،  مانند  یاختصاصریغ   علائم  بصورت

  ی ن یبال  علائم  نیترعیشا   عنوانهب  ،یخستگ  و  یعضلان

  بدن  ی هاارگان   ریسا  تواند می  اما  ؛باشدیم  ماریب  هیاول

 یماریب  کمون دوره  .دی نما ریدرگ زین را  هیکل ب،قل مانند

 آلوده   افراد   اما  ؛است  روز   2-14  حدود  19-دیکوو

 قطرات  و  کینزد  تماس  قیطر  از  را  روسیو  توانندمی

  منتقل   دیگران  به  ینیب  زشیآبر  و  درد  گلو   رینظ  یتنفس

 را  بیماری  خفیف  فرم  مبتلایان  درصد  80  از  بیش  کنند.

 که  جسمی  عوارض  بر   علاوه   .(4)  دهندمی   نشان

 تنفسی  حاد  بیماری  و  ریوی   درگیری  آن  ترینخطرناک 

  اجتماعی،  ابعاد  در  دیگری   متنوع   مشکلات  است،

 تحمیل   جوامع  به  پاندمی  پی  در  نیز  روانی  و  اقتصادی

  زمینه   در  شده  انجام  مطالعات  بررسی  در  است.  شده

 افراد  19-کووید  یریگ   همه  طول   در  یروان  اختلالات

  یشانیپر   مانند  ،یروان  مشکلات  علائم  دیده  آسیب

 گزارش   را  اضطراب  و  استرس  و  یخلق  نوسانات  یعاطف

  مبهم   اغلب  و  ناخوشایند  احساس  اضطراب  اند.کرده

  قلب،  تپش   مثل  جسمانی  علامت  چند  یا  یک  با  که  است

  و  تعریق  دل،  در   شدن  خالی  احساس  نفس،  تنگی

  به  توجه  با  .(5)  است  همراه  حرکت  به  میل  و  قراریبی

 و   گسترش  زانیم  ،19-کووید  روسیو  بودن  زایماریب

  یروان  سلامت  بر  است  ممکن  آن  ریوم  مرگ  بودن   بالا

 کارکنان   و  آلوده  مارانیب  از  اعم  جامعه،  مختلف  افراد

  کودکان،  ها،خانواده   تا  گرفته  یبهداشت  یهامراقبت

 ی حت  و  یروان  یماریب  به  مبتلا  مارانیب  آموزان،دانش 

  با  .(6-8)  دبگذار  سوء  تأثیر  گرید  یها بخش   کارکنان

  یهاحوزه  در   کرونا   یمار یب  دهیعد  مشکلات  به  توجه

  ی ریشگیپ  .،غیره  و  یاقتصاد  ،یاجتماع  ،یروان  ،یجسم

 ش یافزا  مانند  سلامت  ارتقاء  یهاتیفعال  ق یطر  از  هیاول

 ی،محافظت  اقدامات  و  بهداشت  آموزش  و  یعموم  یآگاه

  در  یبهداشت  یهاستمیس   در  مهم  اهداف  از  یکی  همواره

 ی عفون  یهایماریب  کنترل  و  انتشار  از  یریجلوگ

  ة وسیل  به  که  است  امری  یآگاه  .(9)  شودیم  محسوب

 به   نگرش  و  (10)  شوندمی  شناخته  موجودات  سایر  آن

  ک ی  خصوص  در  فرد  هینظر  و  دگاهید  از   یسطح  یمعن

 در  یو   یقضاوت  و  یدرون  یهاجنبه  بر  که  است  موضوع

 ی دمیاپ  در  .(11)  گذاردمی  ثیرأت  نظر  مورد  یهاطهیح

 افراد   دانش  و  یآگاه  داشتن  اًقطع  ،یعفون   یهایماریب

 در  یاساس  رکن  رانه،یشگیپ  یرفتارها  انجام  در  جامعه

 ل یدل  به   نیز  کرونا  ریمایب  در  است.  یماریب  چرخه  حذف

  ن ی ا   یماندگار   و  19-دیکوو  روسیو  یتنفس  انتقال

  نقش  جامعه  در  مردم  رفتار  نحوه  ،طی مح  در  روسیو

  دارد.  یماریب نیا انتقال روند در یمهم

  اطلاعات   ش ی افزا   با   ماًالزا   داشت؛   توجه   نکته   ن ی ا   به   ی ست ی با 

  کرونا   روس ی و   با   ها آن   مواجهه   ۀ نحو   در   ی اد ی ز   ر یی تغ   مردم 

  یآگاه  ن ی ب   ی ر ی گ چشم   فاصله   که   چرا   ،شد   نخواهد   جاد ی ا 

  دارد؛   وجود   مردم   ن ی ب   در   آن   علیه   اقدام   و   کرونا   ی مار ی ب   از 

  شرط   ی فرد   ی ها زه ی انگ   ت ی تقو   و   ی آگاه   داشتن   ن ی بنابرا 
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  ی مار ی ب   با   مقابله   در   ی فرد   ی ها مراقبت   و   ی ر ی شگ ی پ   در   مهم 

  و   ی عمل   اقدام   به   نگرش   و   دانش   ن ی ا   تا   اما   ؛ است   کرونا 

  عوارض   و   خطرات   همچنان   نشود؛   ی منته   ی مراقبت   خود 

  قوت   ه ب   جامعه   سلامت   کننده   د ی تهد   عنوان   به   ی،مار ی ب 

 . ( 12)   ماند   خواهد   باقی   خود 

  عامل  نیترمهم  روس،یو  کرونا  یدمیاپ  در  یمراقبت  خود

 یهابرنامه  .است  یماریب  آوردن  در  کنترل  تحت  یبرا

 یرفتارها  قیطر  از  یسلامت  ظفح  هدف  با  یمراقبت  خود

  ءارتقا  بر  مؤثر  عوامل  از  یماریب  تیریمد  و  توجه  و  سالم

  ه یاول یهامراقبت  به   ازین  کاهش   و  جامعه  و فرد  سلامت

  تاًثیر  تحت  تواندمی  که  است  یبهداشت  یهاستمیس

 و   موانع  ،اهمهارت   فرد،  نگرش  و  دانش  همچون  یعوامل

 .(13) دیربگ قرار هاکننده لیتسه

  دانش   که است این 19-کووید شیوع هایآموزه از یکی

 تواند می   که  بیماری  از  وحشت  و   ترس  سطح   با  نگرش  و

 .است  مرتبط  کند  ترپیچیده  را  آن  گسترش  مهار  اقدامات

  ،19-کووید  با  مقابله  در نهایی موفقیت  به  دستیابی برای

 طبق  است.  ضروری  کنترلی  اقدامات  این  به  مردم  تعهد

 است؛   بهداشتی  رفتار  تغییر  نظریه  یک  که  KAP،1  نظریه

  دانش،  کسب  متوالی  فرایند  سه  به  هاانسان  رفتار  تغییر

 امر   این  شود.می  تقسیم  رفتار  گیریشکل  و  نگرش  ایجاد

  در  هاآن   عملکرد  و  نگرش   دانش،  تأثیر  تحت   عموماً

 چندین  امروز  به  تا  .(14)  دارد  قرار  19-کووید  مورد

  سطح   ارتباط  ایران  نیز  و  دنیا  سراسر  در  KAP  مطالعه

 19-کووید  بیماری  مورد  در  را  رفتار  یا  نگرش  با  دانش

  سطح  که  داد  نشان  مطالعات  این  نتایج  اند.کرده   بررسی

 همچنین   و  پیشگیرانه  رفتارهای   با  دانش  از  بالاتری

  مثبت   تأثیر  پیشگیرانه  رفتارهای  روی  نیز   افراد  نگرش

 های تلاش  ،19-کووید  شیوع  زمان  از  .(2)  داشتند

 در  بیماری  کنترل  و  ویروس  بهتر  درک  برای  ایگسترده

 
1 Knowledge Attitude Practice 

 عمومی   آموزش  به   راستا  این  در   است،  شده  انجام  ایران

  کنترل   در   مؤثر  اقدامات  ترینمهم  از  یکی  عنوان  به

  . (15) است شده  اشاره هابیماری

 مورد   در  آمده  دست  به  دانش  میزان  اینکه  علیرغم

 اما   ؛است  توجه  قابل  کوتاه  زمان  مدت  در  جدید  ویروس

 در  اساسی  ابهامات  هنوز  جدید  هایبیماری  سایر  مانند

 مختلف  اقدامات  نقش  و   دارد  وجود  بیماری  این  مورد

 است.  سؤال  مورد  بیماری  این  مهار  در  کنترل  و  پیشگیری

 فقدان   و  بیماری  ومیر  مرگ  و  ءابتلا  بالای  آمار  دلیل  به

 اقدامات  بیماری،  این  درمان  در  مؤثر  اختصاصی  داروی

 عملکرد   و  نگرش  آگاهی،  سطح  افزایش  و  پیشگیری

  .باشد  داشته  آن  با   مقابله   در   مهمی  نقش  تواندمی  مردم

  گسترش   از  یریجلوگ  یبرا  یمتعدد  اقدامات  چند  هر

  انجام  حال   در  مختلف  جوامع  انیم  در  کرونا  اپیدمی

 ،رانهیشگ یپ  اقدامات  نیا  بخشی  اثر  منظور  به   اما  است؛

 اقدامات  ،نگرش  دانش،  وضعیت  از  نمودن  حاصل  اطلاع

  و  بسترها در  بنیادی  هایپژوهش   قالب  در  مردم  مراقبتی

 سلامت   رشد  در  جامعه،  هر  فرد  به  منحصر  هایفرهنگ

 ضروری  و  لازم   همچنان  جامعه  همان  روانی  و   جسمی

 کارکنان  و  هادانشگاه   مهم   نقش  به  نظر  همچنین  است.

 به  کمک  ،کرونا  نظیر  هاییبحران  از  عبور  برای  آنان

 شرایط   با  مقابله  در  عالی  آموزش  مؤسسات  کلان  اهداف

  از  نمودن  حاصل  اطلاع  جامعه،  افراد  هدایت   و  کرونا

  کرونا  بحران   در  دانشگاه  کارکنان  عملکرد  و  دانش  سطح

  دست  رود می  انتظار  همچنین  است.  اهمیت  حائز

  مؤسسات   کارکنان  عملکرد  و  دانش  سطح   آوردهای

 تقویت   منظور  به  مؤثر  گامی  عالی  آموزش

 را  دانشگاهی  جامعه  توسعه   و  رشد  هایزیرساخت 

  آگاهی،  بررسی"  هدف  با  مطالعه  این  لذا   نماید.  فراهم

  در  دانشگاه  کارکنان  خودمراقبتی  رفتارهای  و  نگرش
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 "   بوشهر  شهر  در  اضطراب  با  آن  رابطه  و  کرونا  پاندمی

 .گردید طراحی

 

 ها روش و  مواد
  نوع   از   تحلیلی   - توصیفی   مطالعه   یک   حاضر   پژوهش 

  جامعه   است.   شده   انجام   1400  سال   در   که   است   مقطعی 

  شامل   ،بوشهر   شهر   ی ها دانشگاه   در   شاغل   کارکنان   پژوهش 

  آزاد   دانشگاه   پزشکی،  علوم   دانشگاه   فارس،خلیج   دانشگاه 

  دانشگاه   و   خرد   دانشگاه ،  نور   پیام   دانشگاه   اسلامی،

  شامل:   مطالعه   به   ورود   معیارهای   است.   بوده   فرهنگیان 

  حداقل   تحصیلات   داشتن   ،کار   سابقه   ماه   6  حداقل   داشتن 

  رضایت   ،فرد   خود   اظهار   به   روانی   سلامت   داشتن   دیپلم،

  معیار   است.   بوده   شمند هو   گوشی   داشتن   ،مطالعه   در   شرکت 

  از   یکی   مرگ   ،ها پرسشنامه   کامل   تکمیل   عدم   شامل   خروج 

  یا   کارمند   گرفتن   طلاق   ،گذشته   ماه   6  طی   نزدیک   بستگان 

  بیماری   ایجاد   ه،گذشت   ماه   6  طی   وی   خانواده   اعضای 

  6  طی  وی  خانواده   اعضای   یا   و  کارمند   برای  العلاج صعب 

  در   یا   آسان   صورت   به   گیری نمونه   است.   بوده   گذشته   ماه 

  از   و   مطالعه  به  ورود   معیارهای   به  توجه   با  و  بوده   دسترس 

  کارکنان   به   آنلاین   پرسشنامه   دادن   قرار   اختیار   در   طریق 

  توجه   با   نمونه   حجم   محاسبه   برای   گرفت.   انجام   دانشگاهی 

  و   داده   تحلیل   و   تجزیه   برای   رگرسیون   تحلیل   از   استفاده   به 

  یعنی   رگرسیون   آنالیز   برای   نمونه   حجم   قانون   به   توجه   با 

-k30)   کننده   بینی پیش   هر   ازای   به   متغیر   30  تا   10  انتخاب 

10n=،)  15   گرفته   نظر   در   بین پیش   متغیر   هر   ازای   به   نمونه  

  کلیه   اصلی،  کننده   بینی پیش   متغیر   سه   داشتن   به   توجه   با   شد. 

  های بینی پیش   جزو   نیز   اصلی   دموگرافیک   متغیرهای 

  نمونه   210  بین پیش   متغیر   14  با   نهایتاً  و   گرفت   قرار   احتمالی 

  نمونه   درصدی   30  ریزش   احتساب   با   شدکه   نظرگرفته   در 

  ق ی طر   از   پرسشنامه . د ی گرد   ن یی تع   نفر   273  نمونه   حجم 

پرس لاین با استفاده از پیام رسان    شده در سامانه   ه ی ته   نک ی ل 

نفر قرارداده شد، که از    482در اختیار  پ  اجتماعی واتسا 

تنها   تعداد  کردند.    287این  تکمیل  را  پرسشنامه  نفر 

 گیری به صورت در دسترس در نظر گرفته شد. نمونه 

  اطلاعات   فرم   شامل   تحقیق   این   در   اطلاعات   گردآوری   ابزار 

  نگرش   آگاهی   ساخته   محقق   پرسشنامه   و   شناختی جمعیت 

  اضطراب   پرسشنامه   و   کرونا   بیماری   ی درباره   عملکرد   و 

   است.   وده ب   STAI  ر برگ   ل ی اشپ   پنهان   و   آشکار 

  آگاهی،  ساخته   محقق   پرسشنامه   ی روانسنج   و   ی طراح 

  والتز  روش   طبق  کرونا  بیماری  ی درباره   عملکرد  و   نگرش 

  یی روا   از   پرسشنامه   یی روا   جهت   .( 16)   د ی گرد   انجام   2010

  صورت   به   ( CVI  و   CVR)   یی محتوا   روایی   و   صوری 

  کرونباخ   آلفای   ضریب   از   ابزار   پایایی   جهت   و   ی ف ی ک   و   ی کم 

  نگرش   آگاهی،  پرسشنامه   روانسنجی،  پایان   در   شد.   استفاده 

  آگاهی،  حیطه   در   CVR  و   گویه   28  با   خودمراقبتی   و 

  CVI  و 0/ 98  و   1  ،0/ 94  ترتیب   به   خودمراقبتی   و   نگرش 

  و   1  و   0/ 92  ،0/ 93  خودمراقبتی   و   نگرش   آگاهی،  حیطه   در 

  به  مراقبتی   خود  و  نگرش  آگاهی، حیطه  در  کرونباخ   آلفای 

  آگاهی   بخش   گردید.   محاسبه   0/ 96  و   0/ 74  ،0/ 81  ترتیب 

  3  کرت ی ل   ف ی ط   صورت ه ب   ی گذار   نمره   و   ال ؤ س   15  شامل 

  و   بوده   1= نادرست   و   2= ندارم   ی اطلاع   ،3  = درست   ی از ی امت 

  نگرش   بخش   است.   بوده   45  تا   15  بین   آگاهی   نمره   دامنه 

  3  لیکرت   طیف   بصورت   آن   گذاری نمره   و   ال ؤ س   5  شامل 

  دامنه   و   بوده   1مخالفم=   و   2ندارم=   نظری   ،3موافقم=   امتیازی 

  عملکرد   بخش   است.   بوده   15  تا   5  بین   نگرش   نمره 

  بصورت   آن   گذاری نمره   و   ال ؤ س   8  شامل   )خودمراقبتی( 

  گاهی   ،2ندرت=   به   ،1هرگز=   امتیازی   5  لیکرت   طیف 

  خود   نمره   دامنه   باشد. می   5همیشه=   و   4  غالباً  ،3اوقات= 

   است.   بوده   40  تا   8  بین   مراقبتی 

  شامل   STAI  پنهان   و   آشکار   اضطراب   پرسشنامه 

  گیری اندازه   برای   خودسنجی،  جداگانه   های مقیاس 

  اضطرابِ   مقیاسِ  شد.   استفاده   پنهان   و   آشکار   اضطراب 
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  »این   در   را   فرد   احساسات   که   بود   جمله   20  شامل   ،آشکار 

  مقیاس   و   کرد می   ارزشیابی   پاسخگویی«   زمانِ  در   و   لحظه 

  احساسات   و   جمله   بیست   شامل   هم   پنهان   اضطرابِ

 . د ی سنج می   را   افراد   معمولیِ   و   عمومی 

  میزان   آشکار؛   اضطراب   در   پرسشنامه   این   اساس   بر 

  از   اضطراب   میزان   و   خفیف   اضطراب   20– 31  از   اضطراب 

  از   اضطراب   میزان   و   پایین   به   متوسط   اضطراب   32– 42

 از   اضطراب   میزان   و   بالا   به   متوسط   اضطراب   43– 53

 باشد. می   شدید   نسبتاً   54– 64

  اضطراب   20– 31  از   اضطراب   میزان   پنهان؛   اضطراب   در 

  به   متوسط   اضطراب   32– 42  از   اضطراب   میزان   و   خفیف 

  بالا   به   متوسط   اضطراب   43– 52  از   اضطراب   میزان   و   پایین 

  اضطراب   میزان   و   شدید   نسبتاً  53– 62  از   اضطراب   میزان   و 

  بسیار   بالا   به   73  از   اضطراب   میزان   و   شدید   63– 72  از 

   .باشد می   شدید 

 بین   پنهان،  و   آشکار   اضطراب   مقیاس   دو   نمره   ة دامن 

  متغیر   یک   صورت   به   اضطراب   تحلیل،  برای   است.   20– 80

  اضطراب   که   صورت   این   به   شد   گرفته   نظر   در   وجهی   دو 

  اضطراب   عنوان   )به   دسته   یک   در   پایین   به   متوسط   و   خفیف 

  اضطراب   عنوان   )به   شدید   تا   بالا   به   متوسط   اضطراب   و   کم( 

 گرفتند.   قرار   دسته   یک   در   نیز   شدید( 

  600)   هنجار   گروه   برای   را   آزمون   پایایی   ضریب   ،مهرام 

  آلفای   اساس   بر   پنهان   و   آشکار   اضطراب   مقیاس   در   نفر(،

  در   میزان   این   و   است   کرده   محاسبه   0/ 90  با   برابر   کرانباخ 

  ملاک   روایی   است.   0/ 94  با   برابر   نفر(   130)   ملاک   گروه 

  ترتیب به   پنهان   و   آشکار   اضطراب   سطح،  دو   در   نیز   ابزار 

 (. 17)   است   شده   گزارش   0/ 99  و   0/ 95

  جهت   پژوهشگر   .بود   دسترس   در   صورت   به   گیری نمونه 

  پژوهش   مدیریت   با   هماهنگی   طی   ها نمونه   آوری جمع 

  و   پژوهشی   های فعالیت   انجام   مجوز   ارائه   و   ها دانشگاه 

  آنلاین   پرسشنامه   شاغل،  کارکنان   تماس   شماره   گرفتن 

  کارکنان   اختیار   در   را   فرم   اول   سامانه   طریق   از   شده   طراحی 

  ه ی تجز   ها،داده   ی آور جمع   از   پس   ان ی پا   در   است.   داده   قرار 

  انجام   19  ویرایش   SPSS  افزار   نرم   ق ی طر   از   ها داده   ل ی تحل   و 

  معیار،  انحراف   میانگین،  از   ها داده   توصیف   برای   . گرفت 

  با   ها داده   تحلیل   شد.   استفاده   نمودار   و   فراوانی   جداول 

  رگرسیون   و   متغیره   تک   رگرسیون   های آزمون   از   استفاده 

  رضایت   جهت   شد.   انجام   مراتبی   سلسله   متغیره   چند 

  پاسخگویی   و   مطالعه   در   شرکت   منظور   به   کنندگان   شرکت 

  واجد   افراد   به   پیام   ارسال   زمان   در   پرسشنامه،  سؤالات   به 

  کید أ ت   است،  شده   نوشته   مطالعه،  هدف   اینکه   ضمن   شرایط،

  شرکت   جهت   رضایت   و   تمایل   صورت   در   که   است   شده 

  لینک   پرسشنامه،  سؤالات   به   پاسخگویی   و   مطالعه   در 

  دهند.   پاسخ   پژوهش   سؤالات   به   و   نموده   کلیک   را   مربوطه 

  نان ی اطم   ها،پاسخ   بودن   محرمانه   مورد   در   کنندگان   شرکت   به 

  کمیته   از   حاضر   پژوهش   انجام   مجوز   . است   شده   داده 

  . 1400  . 103)   کد   با   بوشهر   پزشکی   علوم   دانشگاه   اخلاق 

IR.BPUMS.REC )   گردید.   صادر 
 

 ها يافته
 برسد،  نظر  مورد  نمونه  حجم  به  اینکه  برای  پژوهشگر

 دانشگاهی  کارکنان  اختیار  در  را  آنلاین  پرسشنامه  482

  را   پرسشنامه  نفر  287  تعداد  این  از  که  است  داده  قرار

  را  پرسشنامه  درصد(  40  )حدود   نفر  195  و  کرده  تکمیل

 287  روی   بر  هاداده  تحلیل  نهایت  در  که  نکردند.  تکمیل

 گردید.  انجام نفر

 در  کننده  شرکت  گروه  سنی  میانگین  ،1  جدول  اساس  بر

  کار   سابقه   میانگین  و  سال   38± 63/7  آزمون

  در   کنندگان  شرکت  اکثر  است.  بوده  98/7±84/12

 بالای   تحصیلی  مدرک  دارای   زن،  درصد(  70)  مطالعه

 بودند.   درصد(  72)  متأهل   و  درصد(  2/50)  لیسانس

  در   شاغل  مطالعه  در  کنندگان  مشارکت  از  درصد  4/62
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 شرکت   از  درصد  63/ 4  بودند.  پزشکی  علوم  دانشگاه

 میلیون  10  تا  5  حدود  حقوق   میزان  از  مطالعه  در  کنندگان

 مشارکت  از  درصد14/ 6  تنها  و  بودند   برخوردار   تومان

 درصد   8/78  بودند.  راضی  خود  حقوق  میزان  از  کنندگان

  مزمنی   بیماری  گونه  هیچ  مطالعه  در  کنندگان  مشارکت

 نکردند. گزارش را
 

 ( 287يز نالآمتغيرهای دموگرافيک واحدهای پژوهش )تعداد   (1جدول 
 **درصد/ انحراف معيار   ***ميانه    /*فراواني/ ميانگين متغيير 

 **63/7 *38 سن

 **97/7 *84/12 سابقه کار 
 **52/38 *67/31 ساعت  ماه/ ر درامیزان اضافه ک

 __ ***1 فرزند تعداد 

 7/70 203 زن جنسیت 

 3/29 84 مرد 

 میزان تحصیلات
 7 20 زیر لیسانس

 9/42 123 لیسانس 
 2/50 144 بالای لیسانس

 9/27 80 بدون همسر  وضعیت تأهل 
 1/72 207 دارای همسر 

 6/37 108 هادانشگاهسایر شاغل در  محل خدمت 
 4/62 179 شاغل در دانشگاه علوم پزشکی

 میزان درآمد 
 6/13 39 میلیون تومان  5زیر 

 4/63 182 میلیون تومان 10تا  5
 23 66 میلیون تومان  10بالاتر از 

 رضایت از درآمد 
 3/44 127 ناراضی 

 1/41 118 ای راضی تا اندازه
 6/14 42 راضی 

 8/87 252 خیر داشتن بیماری مزمن 
 2/12 35 بله 

 باشد.عدد ذکر شده میانه می  ***د.باشیم اریمع  انحراف  شده  ذکراعداد : ** /باشدی م نیانگیم شده ذکراعداد : *
 

  و   نگرش   و   آگاهی   نمره   گین میان   ،2  جدول   اساس   بر 

  ( 28/ 19± 1/ 88)   ترتیب به   19- کووید   برابر   در   خودمراقبتی 

  توجه   با   است.که   بوده   ( 34/ 26± 4/ 02)   و   ( 13/ 38± 1/ 30)   و 

  از   تر پایین   کمی   کارکنان   آگاهی   نمره   پرسشنامه،  راهنمای   به 

  بود.   متوسط   از   بالاتر   آنان   عملکرد   و   نگرش  نمره  متوسط،

  اضطراب   با   مرتبط   متغیرهای   از   19- کووید   مورد   در   نگرش 

  و   19- کووید   مورد   در   آگاهی   . بود   پنهان   و   آشکار 

  آشکار   اضطراب   با   ارتباطی   19- کووید   برابر   در   خودمراقبتی 

  رگرسیون   به   ورود  برای   مرتبط  متغیرهای  نداشت.   پنهان   و 

   د. شدن   گرفته   نظر   در   متغیره   چند 
 

 ميانگين آگاهي، نگرش و خودمراقبتي و ارتباط آن با اضطراب در مشارکت کنندگان در پژوهش  (2جدول 

 SD  ±  Mean متغير 
 اضطراب پنهان  اضطراب آشكار 

OR P value OR P value 
19/28/ 1±/88 19آگاهی در مورد کوید   010/1  828/0  002/1  965/0  

38/13/ 1±/30 19نگرش در مورد کوید   711/0  001/0  681/0  001/0 >  

4/34±06/26 19خودمراقبتی در برابر کوید   954/0  127/0  963/0  213/0  

 متغیر وابسته: اضطراب آشکار و پنهان )اضطراب خفیف و متوسط در مقابل اضطراب متوسط به بالا تا بسیار شدید( 
 
 

  68)   مطالعه   در   کنندگان کت شر   اکثریت   ،1  نمودار   اساس   بر 

  نفر   1  تنها   داشتند.   شدید   تا   متوسط   آشکار   اضطراب   درصد( 

  خیلی   آشکار   اضطراب   کنندگان شرکت   از   درصد   ( 0/ 3) 

  پنهان   اضطراب   درصد(   88)   افراد   اکثریت   داشتند.   شدید 

  شرکت   از   ( درصد   1)   نفر   3  داشتند.   شدید   تا   متوسط 

  که   موردی   و   داشتند   شدید   پنهان   اضطراب   کنندگان 

   نشد.   دیده   باشد،  داشته   شدید   خیلی   اضطراب 
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 1400توزیع فراوانی سطوح مختلف اضطراب در واحدهای پژوهش در سال  (1نمودار 

Fig 1) Frequency distribution of different levels of anxiety in research units in 1400 
 

 برای  متغیره   تک  رگرسیون  از  ،3  ولجد  اساس  بر

 استفاده  پنهان   و   آشکار  اضطراب  با   مرتبط  عوامل  شناخت

  متغیر   یک  صورت  به  اضطراب  ،رگرسیون  این  در  شد.

 که  صورت  این  به  شد،  رگرسیون  وارد   وجهی  دو

  به  دسته  یک  در  پایین  به  متوسط   و  خفیف  ضطرابا

 خیلی   تا  بالا  به  متوسط  اضطراب  و  پایین  اضطراب  عنوان

 است.  شده  گرفته  نظر  در  بالا  اضطراب  عنوانبه  شدید

  تعداد   ماه،  در کار  اضافه  میزان  کار،  سابقه  متغیرهای  بین

 اضطراب   با  درآمد  از  رضایت  درآمد،  میزان  فرزند،

 متغیرهای  بین  داشت.  وجود  داریمعنی  ارتباط  آشکار،

  با   همسر  داشتن  و  تحصیلات  میزان  جنس،  سن،

   نداشت. وجود داریمعنی ارتباط آشکار اضطراب
 

  1400عوامل مرتبط با اضطراب آشكار و پنهان در واحدهای پژوهش در سال  (3جدول 

 )رگرسيون تک متغيره( 

 اضطراب پنهان  اضطراب آشكار  سطوح متغير  متغير 

OR P OR P 

 398/0 986/0 058/0 968/0 سن

 880/0 042/1 492/0 207/1 نسبت به زن  جنسیت مرد

 600/0 992/0 018/0 962/0 سابقه کار 

 116/0 995/0 022/0 991/0 میزان اضافه کار درماه/ساعت

 زیر لیسانسنسبت به میزان تحصیلات 
 260/0 855/1 504/0 446/1 لیسانس 

 332/0 696/1 424/0 547/1 بالای لیسانس

 782/0 078/1 179/0 692/0 دارای همسر  بدون همسر نسبت بهداشتن همسر  

 266/0 876/0 017/0 740/0 تعداد فرزند 

 < 001/0 479/0 347/0 785/0 شاغل در دانشگاه غیر از علوم پزشکینسبت به  شاغل در دانشگاه علوم پزشکی

 میلیون تومان  5زیر  نسبت بهمیزان درآمد  
 032/0 465/0 011/0 401/0 میلیون 10تا  5

 012/0 347/0 002/0 252/0 میلیون  10بالاتر از 

 عدم رضایت  نسبت بهرضایت از درآمد  
 002/0 442/0 < 001/0 200/0 رضایت نسبی 

 001/0 210/0 < 001/0 185/0 رضایت کامل 

 020/0 429/0 859/0 072/1 داشتن بیماری مزمن نسبت بهنداشتن بیماری مزمن  
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  میزان  پزشکی،  علوم   دانشگاه   در   اشتغال   متغیرهای   بین 

  مزمن   بیماری   به   ابتلا   وضعیت   مد،آ در   از   رضایت   مد،آ در 

  داشت.   وجود   دار معنی   ارتباط   آشکار   و   پنهان   اضطراب   با 

  تحصیلات،  میزان   فرزند،  تعداد   جنس،  سن،  متغیرهای   بین 

  با   همسر   داشتن   و   ماه   در   کار   اضافه   میزان   کار،  سابقه 

   نداشت.   وجود   داری معنی   ارتباط   پنهان   اضطراب 

 بررسی  برای   متغیره  چند  رگرسیون  نتایج  ،5  و  4  ولاجد

  نشان  را   آشکار  و  پنهان  اضطراب  با   مرتبط  عوامل

  کاهش   با  درآمد  از  نسبی  و  کامل  رضایت  دهد:می

 نمره   همچنین  است،  مرتبط  آشکار  و  پنهان  اضطراب

 اضطراب   کاهش  با  19-کووید  به  نسبت  نگرش  بالاتر

 است.  ارتباط در آشکار و پنهان
 

 )رگرسيون چند متغيره(  1400عوامل مرتبط با اضطراب آشكار در واحدهای پژوهش در سال  (4جدول 

 سطوح متغير  متغير 

 مدل نهايي  1مدل شماره  

OR P value OR P value 

درصد    95سطح اطمينان  

 ORبرای  

 حد بالا حد پايين

 008/1 922/0 104/0 964/0 124/0 967/0 سابقه کار 

 002/1 986/0 163/0 994/0 261/0 995/0 میزان اضافه کر درماه/ساعت

 201/1 639/0 412/0 876/0 493/0 896/0 تعداد فرزند 

 میزان درآمد 

 میلیون تومان 5زیر  نسبت به

 403/1 273/0 250/0 618/0 140/0 551/0 میلیون تومان 10تا  5

 350/2 285/0 709/0 818/0 389/0 641/0 میلیون تومان  10بالاتر از 

 رضایت از درآمد 

 عدم رضایت  نسبت به

 415/0 119/0 < 001/0 222/0 < 001/0 210/0 رضایت نسبی 

 511/0 079/0 001/0 200/0 001/0 198/0 رضایت کامل 

 907/0 587/0 004/0 730/0 - - 19نگرش در مورد کوید 

 متغیر وابسته: اضطراب آشکار )اضطراب خفیف و متوسط در مقابل اضطراب متوسط به بالا تا بسیار شدید( 

 
 )رگرسيون چند متغيره(  1400عوامل مرتبط با اضطراب پنهان در واحدهای پژوهش در سال  (5جدول 

 سطوح متغير  متغير 

 مدل نهايي  1مدل  

OR P value OR P value 

درصد    95سطح اطمينان  
 ORبرای  

 حد بالا حد پايين

شاغل در   نسبت بهشاغل در دانشگاه علوم پزشکی 
 دانشگاه غیر از علوم پزشکی 

764/0 319/0 761/0 323/0 442/0 309/1 

  نسبت بهمیزان درآمد  
 میلیون تومان  5زیر 

 162/1 249/0 115/0 538/0 059/0 489/0 میلیون تومان 10تا  5

 358/1 209/0 187/0 533/0 074/0 439/0 میلیون تومان  10بالاتر از 

نسبت  رضایت از درآمد  
 عدم رضایت  به 

 849/0 276/0 011/0 484/0 004/0 449/0 رضایت نسبی 

 543/0 082/0 001/0 211/0 001/0 215/0 رضایت کامل 

 708/0 145/0 005/0 320/0 005/0 333/0 داشتن بیماری مزمن نسبت بهنداشتن بیماری مزمن  

 855/0 562/0 001/0 694/0 - - 19نگرش در مورد کوید 

 متغیر وابسته: اضطراب پنهان )اضطراب خفیف و متوسط در مقابل اضطراب متوسط به بالا تا بسیار شدید( 
 

 بحث 
  هدف  با  تحلیلی  توصیفی  مطالعه  یک  حاضر  مطالعه

 در  دانشگاه   کارکنان   عملکرد  و  نگرش  آگاهی،  بررسی

 بوشهر  شهر  در  اضطراب  با  آن  ةرابط  و  کرونا  پاندمی

  مشارکت  نفر  287  تعداد  روی  بر  هاداده  آنالیز  باشد.می

 داد؛   نشان   مطالعه  هاییافته  شد.   انجام  مطالعه  در  کننده

 و  نگرش  نمره   متوسط،  از  ترپایین  کارکنان  آگاهی  نمره

  افراد   اکثریت   و  بود  متوسط  از  بالاتر  آنان  عملکرد
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  داشتند.   شدید  تا  متوسط  پنهان  اضطراب  کننده  شرکت

 داشت  وجود  داریمعنی  ارتباط  اضطراب  با  نگرش  بین

  ارتباط  اضطراب  با  خودمراقبتی  و  آگاهی   بین  ولی

 نشد.   یافت داریمعنی

 دارای   و  متاهل  زن،  مطالعه،  این  در  کنندگانشرکت  اکثر

  کار  اضافه  و  سال  13  کار   سابقه  سال،  38  سنی  میانگین

  تحصیلات   کنندگانشرکت  از  نیمی  اند؛بوده   ساعت  32

  کننده شرکت  افراد  اکثریت  و  داشته  لیسانس  از  بالاتر

 بیماری   آنان  بودند.  پزشکی   علوم  دانشگاه  در  شاغل

 میلیون  10  تا  5  بین  درآمدشان  میزان  و  نداشته  مزمن

  از  کنندگانشرکت   از  کمی  تعداد  همچنین  بود.  تومان

 بودند.  راضی درآمدشان میزان

  اسریچان  مطالعه  در  حاضر،  مطالعه  با  راستا  هم

(Srichan) کرونا وعیش هیاول دوره  یط زین ،همکاران و  

  ی فیضع  دانش   درصد  4/73  هک  داد  نشان   لندیتا  شمال   در

 . (18) داشتند یماریب کنترل و یریشگیپ از

  ی کم   کننده،  مشارکت   کارکنان   ی آگاه   نمره   مطالعه   این   در 

  کارکنان   ی خودمراقبت   و   نگرش   نمره   و   متوسط   از   تر ن یی پا 

  حاضر   مطالعه   ی ها افته ی   سه ی مقا   . است   بوده   متوسط   از   بالاتر 

  زان ی م   ر ت ن یی پا   سطح   کننده   ان ی ب   شده   انجام   مطالعات   ی برخ   با 

  ی برخ   نسبت   به   مطالعه   ن ی ا   کنندگان   مشارکت   ی آگاه 

  عملکرد   و   نگرش   آگاهی،  زمینه   در  شده   انجام   مطالعات 

  مشارکت   ی بالا   دانش   و   ی آگاه   . باشد ی م   19- کووید 

  به   حاضر   مطالعه   نسبت   به   شده   انجام   مطالعات   در   کنندگان 

  مشارکت   19- د ی کوو   رامون ی پ   ی کل   و   ه ی اول   دانش   تفاوت 

  منابع   پژوهش،  جامعه   لات ی تحص   سطح   زان ی م   کنندگان،

  ی آور جمع   زمان   ا ی   و   کرونا   درباره   اطلاعات   ی آور جمع 

  گ ژون   مطالعه   ردد. گ ی برم   شده   انجام   ی ها پژوهش   در   ها داده 

 (Zhong  ) کشور   ن ی اول   عنوان   به   چین   در   ،همکاران   و  

  مطالعات   و   قات ی ق تح   اد ی ز   حجم   و   کرونا   ی مار ی ب   ر ی درگ 

  ی عموم   مردم   بود   شده   باعث   کشور،  ن ی ا   در   شده   انجام 

  اسخ پ   کرونا   درباره   سؤالات   به   درصد   90  زان ی م   به   جامعه 

   . ( 19)   دهند   ح ی صح 

 شرکت   کارمندان  تی اکثر  چند  هر  حاضر  مطالعه  در

 مدارک  از  درصد  70  از   بالاتر  زانیم  به  پژوهش   در  کننده

  اذعان  دیبا  اما  بودند  برخوردار  سانس یل  از   تر لابا  یلیتحص

 ی دارا  و  متأهل   زنان  ما   کنندگان  مشارکت  شتریب  داشت

  ساعات  از  سوم  کی  حداقل  که  بودند  فرزند  کی  حداقل

  ساعات  هیبق  و  پرداختندیم  خود  یادار  امورات   به  را  روز

  و   بودند  مشغول  یدارخانه   امورات  به   را  روز  شبانه

 19-د یکوو  باره  در  لازم  دانش  کسب  و  مطالعه  فرصت

  از  برگرفته  یرسم  ریغ   و  پراکنده  اطلاعات  به  محدود

  یبروزرسان  مانع  است  ممکن  که   بود  یررسمیغ  منابع

 ن یآنلا  یهاپلتفرم  و  ی جمع  یهارسانه   قیطر  از  هاآن

 ج ینتا  تفاوت  کننده  جادیا  موارد  گرید  از   نیهمچن  .شود

 جامعه   ،شده  انجام  مطالعات  ریسا  با  حاضر  همطالع

  باشد. ی م پژوهش

  و   (Patwary)  پتوری  همکاران،  و  یعرفان   مطالعه  در

  و   (kunno)  کانو  ،نهمکارا  و  یدر یح  ،نهمکارا

  یآگاه  زانیم  یبررس  به،  همکاران  و  یمیابراه  و  همکاران

  است،  شده  پرداخته  انیدانشجو  ای  و  درمان  کادر  دانش  و

  در   آنان  ی آگاه  بودن  بالا  مورد  نیا  به  توجه   با   که

 شرکت   نکهیا  گرید  .ستین  انتظار  از   دور  مذکور  مطالعات

 ل یتحص  جوانان،  نهمکارا  و  کانو  مطالعه  در  کنندگان

 در  سندهینو  از  نقل  هب  و  بودند،  نترنتیا   کاربران  و  کرده

 نیآنلا  اطلاعات  آوردن  دستبه  یبرا  یخوب  تیموقع

 ک ی  است  ممکن  که  بودند  روسیو  نیا   مورد  در  مناسب

 ج ینتا  .باشد  آنان  مطالعه  در  بالا  دانش  قبول  قابل  لیدل

  سطح  که  داردیم  انی ب  ،همکاران  و  ان یرحمان  مطالعه

 کادر  نسبت  به  کرونا  روسیو  درباره  یادار  کادر  یآگاه

  زین،  همکاران  و   عربان  نیهمچن  ؛باشدیم   ترنییپا  درمان

 داردیم  انیب  ساوه  شهر  یعموم  جامعه  در  خود  مطالعه  در
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 روس یو   انتشار  نحوه  از  مردم   درصد  75  به  کینزد  که

  ان یرحمان  طالعهم  یهاافتهی  .(20)  نداشتند  یاطلاع  کرونا

  با  راستا  هم  ،(21)  همکاران  و  عربان  مطالعه  نیهمچن  و

  یدرمان یهاگروه که است نآ دیمؤ حاضر مطالعه جینتا

  بارهدر  یبالاتر  دانش  سطح  از  جامعه  آحاد  نسبت  به

  جاد یا   موارد  گرید  از  ن یهمچن  .هستند  برخوردار  کرونا

 مطالعات   ریسا  با  حاضر  مطالعه  یهاافتهی  تفاوت  کننده

  پژوهش  یهاداده   یآورجمع  زمان  به  توانی م  شده  انجام

 در  حاضر  مطالعه  یهاداده  یآورجمع  زمان   نمود.  اشاره

  کرونا  روس یو  متنوع  یهاسوش   بروز  و  کرونا  پنجم  موج

  که   است  بوده  متفاوت  ینیبال  تظاهرات  و  علائم  با

 مردم  یبرا  متفاوت  یهازمان   در  را  یمتفاوت   اطلاعات

 خود   موضوع  نیا  که   کردیم  فراهم  رانیا  کشور

 ادیز  حجم  نیهمچن  و  اطلاعات  ثبات  عدم  به  توانستیم

 مشارکت  دانش  یپراکندگ  و  گذرا  صورت  به  اطلاعات

  .دینما کمک حاضر مطالعه در کنندگان

  ی مراقبت  خود  عملکرد  و  نگرش  حاضر  مطالعه   افتهی  گرید

  در  کننده  مشارکت  کارمندان  در  متوسط  سطح  از  بالاتر

 بالا  شد  گفته  شتریپ  که  همانگونه  است.  بوده  پژوهش

 درصد(  70  از  شی)ب  پژوهش  جامعه  زنان  تیجمع  بودن

  حاضر  کار  طیمح  در  و  اندبوده   هم  کارمند   تماماً   که

  در  کنندگان  مشارکت  یبرا  را  یطیشرا  شدند؛یم

  و   خود  از  حفاظت   یبرا  که   نمودیم   جاد یا  پژوهش 

 را   یمحافظت  عملکرد  ن یبالاتر  انفرزند  و   همسر  خانواده،

 کردند.ی م  اتخاذ  کرونا   به  ابتلاء  از  یریشگیپ  یبرا

  ،همکاران  و  نواک  مطالعه  حاضر،  مطالعه  با  راستامه

 از   درصد  9/56  تا  4/36  باًیتقر  که  دینمایم  گزارش

  ی مثبت   نگرش   19-کووید  با  مبارزه   در  بنگلادش  تیجمع

  جمعیتی   هایگروه  از  درصد  35  تا  5/5  و  اندداشته

 رفتند می  خود  هایخانه   از  بیرون  به  بنگلادش  در  مختلف

  همچنان   خود  مطالعه  در   زین،  همکاران  و   ژونگ  و  (22)

 بهداشت   کارکنان  و  (درصد  8/90)  نیچ  تیجمع  نگرش

 یی بالا  اریبس  زانیم  به  را  (درصد  90)  تنامیو  در  درمان  و

  باً یتقر  که  است  ذکر  انیشا  و  اندنموده  گزارش  نیبخوش

  ی ریگهمه   نیا  طول  در   نیچ  ساکنان  ازدرصد    4/96

  و  کردندیم  اجتناب  تیمعج  به  ورود  از  19-دیکوو

 از   رفتن  رونیب  هنگام  (درصد  100  تا  91)  همه  باًیتقر

  .(19) زدندیم ماسک دارخانه  یهاخانم جز به  خانه

  )هر   حاضر   پژوهش   کنندگان   مشارکت   عملکرد   سه ی مقا   در 

  خود   از   مراقبت   در   را   متوسط   از   بالاتر   عملکرد   چند 

  که )   ن ی چ   کشور   در   همکاران   و   ژونگ   مطالعه   با   اند( داشته 

  را   ی مراقبت   عملکرد   ن ی بالاتر   درصد   95  به   ک ی نزد   باًی تقر 

  تفاوت   آن   و   است   ت ی اهم   حائز   ی ا نکته   کردند( ی م   گزارش 

  در   . کشورهاست   بر   حاکم   ی اقتصاد   - ی اجتماع   ط ی شرا 

  جز   ی راه   مردم   مطلوب   چندان   نه   ی اقتصاد   ساختار   ران ی ا 

  امرار   و  کار   ط ی مح  در   شدن   حاضر   و   منزل  از   رفتن  رون ی ب 

  مشارکت   از   ی م ی ن   به   ک ی نزد   ه ک   چرا   نداشتند   معاش 

  بودند  ی ناراض  خود   درآمد  از  حاضر  پژوهش  در  کنندگان 

  اضافه   انجام   و   کار   ط ی مح   در   حضور   نه ی زم   ی ت ی نارضا   ن ی ا   و 

   نمود. ی م   فراهم   شتر ی ب   را   ی کار 

  بنگلادش   در   ز ی ن   ،همکاران   و   نو ا ک   مطالعه   در   کرد ی رو   ن ی ا 

  کشور   بر   حاکم   ی اقتصاد   و   ی اجتماع   نظام   که   است   مشهود 

  در   را   ی ف ی ضع   عملکرد   ن ی چ   با   سه ی مقا   در   بنگلادش 

  . اند داده   نشان   خود   از   19- د ی کوو   ی مار ی ب   با   یی ارو ی رو 

  پژوهش   در   کننده   مشارکت   کارمندان   عملکرد   ج ی نتا   سه ی مقا 

  ان ی ب   مشهد   در ،  همکاران   و   ی م ی ابراه   مطالعه   با   حاضر 

  پژوهش   در   کنندگان   مشارکت   عملکرد   سطح   که   دارد؛ ی م 

  بوده   بالاتر   حاضر   مطالعه   نسبت   به   همکاران   و   ی م ی ابراه 

  از   نشدن   خارج   جمله   از   موارد   شتر ی ب   در   که   ی نحو   به   است 

  مصرف   از   ز ی پره   ،ی ضرور ر ی غ   مسافرت   از   ز ی پره   ،خانه 

  استفاده   دادن،  دست   و   ی روبوس   ز ا   ز ی پره   رون،ی ب   ی غذا 

  ،ها دست   شستن   ،ی عموم   نقل   و   حمل   ل ی وسا   از   نکردن 
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  ی ضدعفون   مواد   و   ها محلول   از   استفاده   و   ی فرد   بهداشت 

   . کردند ی م   ت ی رعا   درصد   90  از   بالاتر   کننده 

 عملکرد   و  نگرش  چند  هر   داشت  انیب  یستیبا  نیهمچن

  متوسط   از  شتریب  کرونا  درباره  حاضر  مطالعه   کارمندان

  و  یدریح  مطالعه  در  یریگاندازه  ریمقاد  اما  است   بوده

  پنگ،  همکاران   و   ژونگ  ،همکاران  و  ریتغر  همکاران،

(Peng)  مطالعه   .است  بوده  بالاتر  اریبس  (23)  همکاران  و 

 کارمندان   که  است  آن  دیمؤ  زین  ،همکاران  و  انیرحمان

 خود   ی شغل  تیموقع  به  توجه  با  زین  مارستانیب  یادار  کادر

 ن ی ا  و   هستند  ارتباط  در   رجوع  ارباب  ی تعداد  با  روزانه

 که  افراد  از   دسته  نیا  در  را  یماریب  به  ابتلا  خطر  موضوع

  و   داده  شیافزا  هستند  درمان   کادر  با  یکینزد  ارتباط  در

 از  مراقبت در یبهتر عملکرد یادار کادر که شده باعث

 مطالعه در .(20) باشند  داشته 19-دیکوو مقابل در خود

 مردم   عملکرد  و  نگرش  زانیم  ،همکاران  و  ابراهیمی

  پژوهش   با  راستا  هم  که  بوده  متوسط  از  شتریب  مشهد

  .(24)  باشدیم حاضر

 اضطراب   کنندگانشرکت  درصد  68  مطالعه،  این  در

 شرکت   درصد  88  و  داشتند  دیشد  تا  متوسط  آشکار

  داشتند.   دیشد  تا  متوسط  پنهان  اضطراب  کنندگان

 ر یسا  در  مطالعات  جینتا  حاضر  مطالعه  با  راستاهم

  (Wang)  وانگ  ،(25)   همکاران  و  (Qiu)  کیو)  کشورها 

 ،(27)   همکاران  و  یمحمد   طالعهم  ،(26)  همکاران  و

  و  یسالار   ،(28)  همکاران  و   یباشیموقن  مطالعه

  کننده   دییأت  زین  ((29)  همکاران  و  بلوچ  ،(28)  همکاران

 مردم   عموم  در  19-دیکوو   با  ارتباط  در  اضطراب  تجربه

 مذکور   مطالعات  ریسا  جینتا  چند  هر  است.  بوده  جهان

 است  بوده  مطالعه  مورد  جوامع  در  اضطراب  وجود  انگریب

 ر یمقاد  از  بالاتر  حاضر  پژوهش  در  اضطراب  سطح  اما

   باشد.یم مذکور مطالعات در شده گزارش

  هدف  با  عیوس  ةمطالع  در  حاضر  مطالعه  با  راستاهم

- دیکوو  وعیش  دوران  در   یروانشناخت  تیوضع  یبررس

 ن،یچ  یکشورها  یعموم  تیجمع  از  نفر   52730  ،19

  . گرفتند   قرار  یبررس  مورد   ماکو  و  وانیتا  کنک،  هنگ

  جمعیت   از  درصد  35  از  بیش  کـه  که  داد  نشان  جینتا

 اضطراب،  رینظ  یروانشناخت  سترسید  پژوهش،  مورد

 وانک  مطالعه   .(24)  اندکرده   تجربه  یافسردگ  و  استرس

 که  داد  نشان  حاضر  مطالعه  با   راستاهم  زین  ،همکاران   و

  به  پاسخ  در  نیچ  عمومی  جمعیت  از  درصد  25  از  بیش

  با  مرتبط  علائم  شدید  تا  متوسط  سطح  19-  کووید

  .(25) اندکرده تجربه را اضطراب یا استرس

  مطالعه  در   ران،ی ا   در   حاضر   پژوهش   با   مشابه   مطالعات   در 

  از ی ناش  اضطراب  ی بررس  هدف  با ،  همکاران  و  ی محمد 

  ی کل   بعد   در   ی ران ی ا   بزرگسالان   ت ی جمع   در   19- د ی کوو 

  اضطراب   افراد   درصد   18/ 7  که،  داد   نشان   اضطراب 

درصد    8/ 5  متوسط،  اضطراب   افراد درصد    75/ 5  ف،ی خف 

  اضطراب   ی روان   بعد   در   . داشتند   د ی شد   اضطراب   افراد 

  مشارکت   درصد   85/ 5  ی جسم   بعد   در   و   درصد   93/ 1

  تجربه   را   متوسط   سطح   در   اضطراب   علائم   کنندگان 

  ،همکاران   و   ی باش ی موقن   مطالعه   در   ن ی همچن (.  26)   اند کرده 

  در   اضطراب   زان ی م   ن یی تع   هدف   با   کشور  استان   31  در   که 

  19- د ی کوو   ی دم ی اپ   دوران   در   ی ران ی ا   بزرگسالان   ت ی جمع 

  ی دارا   افراد   از   درصد   9/ 3  حدود   که   داد   نشان   شد؛   انجام 

  ی ل ی خ   اضطراب   ی دارا   درصد   9/ 8  و   د ی شد   اضطراب 

   . ( 27)   د بودن 19- د ی کوو   وع ی ش   دنبال   به   د ی شد 

 است  شده  گزارش   زین  ،همکاران  و  یسالار  مطالعه  در

 یجسم  سلامت  یهاینگران   باعث  تنها  نه   19-دیکوو  که

  شده   یروان  اختلالات  از   یتعداد  به  منجر  بلکه  شده،

  هداد  نشان  زین  ،همکاران  و  بلوچ  مطالعه  در  .(8)  است

 جنوب  یعموم  تیجمع  از  درصد  25/ 2  که  است  شده

 19-دیکوو  یریگهمه  طول  در  بلوچستان  و  ستانیس
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  به  ینگاه   .(29)  داشتند  دیشد  یلیخ  تا  متوسط  اضطراب

  ت یجمع  در  تماماً  که  فوق  شده  انجام  مطالعات  جینتا

 زان یم   که   دینمایم  دییأت  است  شده  انجام  مردم  یعموم

 و   ویک  ،(25)  انهمکار  و  )وانگ  نیچ  مردم  اضطراب

 و  یمحمد )  رانیا  مردم  نسبت  به  ( (24)  همکاران

 یسالار  ،(27)  همکاران  و   یباشیموقن  ،(26)  همکاران

   کمتر   ( (29)  انهمکار  و  بلوچ  ،(8)  همکاران  و

 است.  بوده

 ر یسا  و  حاضر  مطالعه  در  اضطراب  سطح  بودن  بالاتر

 جامعه   نسبت  به  یرانی ا  تیجمع  در  شده  انجام  مطالعات

 د یشا  اول   نگاه  در  است  بوده  کرونا  شروع  مرکز  که  ینیچ

  با  همراه  یهایگزاراست یس  اما  باشد  زیبرانگ  تعجب

 و  ارتباطات  قطع  یبرا  نیچ  کشور  در   فشار  اعمال

  اطلاعات  شیافزا  و  بالا  دقت  با  نهیقرنط  اعمال  نیهمچن

  ،یاجتماع  یهارسانه   ق یطر  از  نانیاطم  و  دسترس  در

 در   هیاول  یهامراقبت  و  یبهداشت  یهامراقبت  متخصصان

 جامعه  به   یبخشنانیاطم  در   توانستی م  نیچ  کشور

 و   نیچ   کشور  یهایگزاراست یس  به  اعتماد  و  ینیچ

 . باشد مؤثر نیچ مردم  اضطراب کاهش

 در  چه  یرانیا  تیجمع  در  اضطراب  ریمقاد  بودن  بالا

  بالا  در  که  یرانیا  مطالعات  ریسا  در  چه  و   حاضر  مطالعه

  در  ینگران  خاطر  به  احتمالاً  تواندیم  شد   اشاره  آن  به

 یسن  نیانگیم  باشد.  یاقتصاد   و  ندهیآ  یامدهایپ  مورد

 ی روین   عنوان  به  سال  38  حدود  مطالعه  مورد  تیجمع

 ،یکیزیف  یهاتیمحدود  ریثأت  تحت  شتریب  جامعه  فعال

 ن یهمچن  .رندیگیم  قرار  یلیتعط  و  ق یتعل  و  یکاریب

شده  اخبار  انتشار   رسدمی  نظر  به  متأسفانه   در  منتشر 

 مورد   در  غیررسمی  اخبار  خصوصاً  و  مجازی  فضای

  اوقات  گاهی  و   است  کننده  ناامید  اغلب  که  19-کووید

  تواندمی   است،  همراه  شایعات  با  آمارهایی  چنین  نیز

 دائماً  که  گردد  افرادی  در  اضطراب  سطح  رفتن  بالا  باعث 

  گیرند.می  قرار 19-کووید اخبار معرض در

  با   19- د ی کوو   مورد   در   نگرش   داد   نشان   مطالعه،  این   نتایج 

  و   ی آگاه   و   است   بوده   ارتباط   در   پنهان   و   آشکار   اضطراب 

  نبوده   ارتباط   در   پنهان   و   آشکار   اضطراب   با   ی خودمراقبت 

  رابطه   به   که   ی مطالعات   شد،  اشاره   شتر ی پ   که   طور همان   است. 

  باشد   پرداخته   اضطراب   با   ی خودمراقبت   و   نگرش   ،ی آگاه 

  پژوهش   با   راستا   هم   وجود،  ن ی ا   با   . باشد ی م   محدود   ار ی بس 

  که  داد   نشان   ( 30)   همکاران   و   توری پ   مطالعه   در   حاضر 

  ی برا  بالقوه   خطر   عوامل   19- د ی کوو   به   نسبت   ی منف   نگرش 

   . است   نه ی قرنط   طول   در   اضطراب   جاد ی ا 

 ریتاًث  و  نگرش  دانش،  "  عنوان  با  نیل  مطالعه  در  نیهمچن

 " نیچ  تیجمع  در  19-دیکوو  یدمیاپ  مورد  در  اضطراب

  ریتاًث  19-دیکوو  ۀدربار  یآگاه  سطح  که  داد  نشان

 اضطراب  با  نگرش  اما  نداشت.  اضطراب  بر  یداریمعن

  باعث  یآگاه  داشتن  تنها  که  سدیم  بنظر  بود؛   ارتباط   در

 و   مثبت  نگرش  داشتن  بلکه  شودینم  اضطراب  کاهش

  کاهش   باعث  تواندیم  19-دیکوو  شکست  به  داشتن  دیام

 .(31) شود اضطراب سطوح

 

 گيری نتيجه 

 شرکت  یآگاه  که  نمود  مشخص  مطالعه  نیا  یهاافتهی

 ترنییپا  نکهیا  ضمن  19-دیکوو  یماریب  درباره  کنندگان

  ی خودمراقبت   عملکرد  و  نگرش  از  یلو  بود  طمتوس  حد  از

 شد  مشخص  نیهمچن  .بودند  برخوردار  متوسط  از  بالاتر

 برخوردار  ییبالا  راباضط  زانیم  از  کنندگان  شرکت  که

-دیکوو  درباره  مطالعه  در  کنندگان  شرکت  نگرش  .بودند

 از   دسته  آن  که  ینحو  به  ؛بود  مرتبط  اضطراب  با  19

 19-دی کوو  طیشرا  در  ی مثبت  دگاه ید  که  ی کنندگان  شرکت

  اما   .بودند  برخوردار  یترنییپا  اضطراب  سطح  از  داشتند
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  . نداشت یرتباطا باضطرا با یمراقبت خود و یآگاه

 چندان  نه  یآگاه  زانیم  به  توجه  با  شودی م  شنهادیپ

  در  هاآن  اضطراب  نیهمچن  و  کنندگان  مشارکت   مطلوب

  با   سلامت،  نظام  انیمتول  کرونا،  ی بحران  طیشرا

  سطح  شیافزا  در  خود  موقع  به  و  حی صح  یزیربرنامه 

 افراد   اضطراب   کاهش  و   جامعه   افراد  نگرش   و   یآگاه

 ن یهمچن  دهند.  قرار  کار  دستور  در  یمؤثر  اقدامات

  سازد یم  رهنمون  موضوع  نیا  به  را  ما  ،مطالعه  یهاافتهی

 مشارکت  مثبت  یخودمراقبت  عملکرد  و  نگرش  که

 به  یگر ید  یهامؤلفه  هیسا  در  کرونا  طی شرا  در  کنندگان

 است   لازم  که  شودیم  محقق  یآگاه  داشتن   از  ریغ

  ن یی تب  به  گرید  مطالعات  انجام   با  عرصه  نیا  پژوهشگران 

 خود   عملکرد  و  نگرش  بر  رگذاریثأت  عوامل  ریسا  نقش

  .ورزند یشتریب   اهتمام کرونا طی شرا در یمراقبت

 

 مطالعه  هایمحدوديت 

  دست هب  نتایج  و  است  مقطعی  مطالعه   یک  حاضر  پژوهش

  کنندگان   مشارکت  تعداد  و  شود  علیتی  تفسیر  نباید  آمده،

 به  پزشکی،  علوم  دانشگاه  از  غیر  به  هادانشگاه   سایر  از
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Abstract 

Background: The COVID-19 crisis in December 2019 as a global pandemic was followed by many 

disorders such as stress, anxiety and depression among different communities and occupational groups. The 

high incidence and mortality rates and the lack of known treatment methods indicated the need to discover 

knowledge, attitude and performance of the society about COVID-19. Therefore, the present study was 

designed to investigate the knowledge, attitude and self-care behaviors regarding COVID-19 and its 

relationship with anxiety in employees of universities of Bushehr in 2021. 

Materials and Methods: The present study is a cross-sectional descriptive analytical study in which 287 

employees of selected universities of Bushehr participated. The participants received the online  

researcher-made questionnaire of knowledge, attitude and performance about COVID-19, and Spielberger's 

State and Trait Anxiety Inventory. Mean, standard deviation, frequency tables and graphs were used to 

describe the data. For data analysis, univariate regression and hierarchical multivariate regression were 

performed. After data collection, the data were analyzed in SPSS version 19 software. 

Results: The mean scores of participants’ knowledge, attitude and self-care performance against  

COVID-19 were (28.19 ±1.88), (13.38 ±1.30) and (34.26 ±4.02), respectively. As per anxiety, 68% of the 

participants had moderate to severe state anxiety and 88% had moderate to severe trait anxiety. Attitude had 

a significant relationship with state anxiety (P<0.001). Absolute and relative satisfaction with income was 

also related to state anxiety (P<0.001). However, knlowledge and self-care performance had no significant 

relationships with state and trait anxiety (p>0.05). 

Conclusion: According to the findings of the study, although participants’ knowledge about COVID-19 

was below average, they had a higher than average attitude and self-care performance and high anxiety. 

In fact, those participants who had a positive view toward COVID-19 had a lower level of anxiety. But 

knowledge and self-care were not related to their anxiety. It is suggested that health system administrators 

and university officials develop national health education programs to increase participants’ knowledge 

and reduce their anxiety about COVOD-19. Furthermore, we found that participants’ positive self-care 

attitude and performance during the COVID-19 pandemic is realized in the shadow of other components 

besides awareness. It is necessary that researchers in this field explain the role of other factors in future 

studies. Factors affecting the self-care attitude and performance during COVID-19 pandemic should be 

addressed more. 
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